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COURRIER Fin du monopole, les concurrents se regroupent

La Poste confrontée
a |'économie de marche

Christophe-Emmanuel Lucy

D’icile 1* janvier 2011,
date de l'ouverture totale
du marché postal a la
concurrence, une dizaine
de concurrents de La Poste
se fédérent et tentent de
se faire une place au coté
de l'opérateur historique.

Créée cette semaine entre une di-
zaine d'opérateurs, la Fapa (Fédéra-
tion des acteurs postaux alternatifs)
vise a préparer I'ouverture a la
concurrence du marché des plis de
moins de 50 grammes qui, en 2008,
ontgénéré 6,2 milliards d’euros de re-
venusselonl'Arcep (autorité derégu-
lation des communications électro-
niques et des postes), soit les trois
quarts du marché du courrier distri-
bué en France (8,4 milliards).

Une avancée
toute relative

Baptisés pudiquement opéra-
teurs postaux alternatifs, ils intervien-
nent en France sur des domaines
aussivariésqueles colis, I express, les
envois a destination del'internatio-
naletladistribution de publicité non
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bution express (en 24 heures).

adressée. Des domaines, jadis chasse
gardée deLa Poste, ainsiqueses mes-
sageries, aujourd’hui ouverts a la
concurrence.

En 2008, Paut Champsaur, alors
président de I'Arcep, ne déclarait-il
pas :« Laconcurrencese concentre
surun segment limité du marché, a
savoir le courrier industriel non ur-
gent distribué dans les zones denses,
oul'opérateur historique a pour luiles
économies d'envergure lides au fait
qu'ilachemine tousles typesde trafic,
tandis que }'entrant n'a acceés qu'a
cette fraction du marché, tout en
ayant une structure de cotts plus Ié-
gere. »[ouverture dumarché postal
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Poste ne maitrise plus que 65 % u'marché du colis et 18-19 % de celui de fa distri-
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alaconcurrence se révélerait-elle sur
noftre territoire un marché de dupes ?

Monopole de fait

« Les parts de marché détenues
patr les opérateurs alternatifs sur le
marché domestique deladistribution
du courrier en France sontencorettés
faibles, nousavons du mal a exister »,
reconnait DenisCayet, PDGde IMXet
nouveau président de la Fédération
desacteurs postauxalternatifs (Fapa).

Alinverse, sur les segments an-
nexes, laconcurrence serévéleefficace:
La Poste ne maitrise plus que 65 % du
marché du coliset 18-19 % de celui de
ladistribution express (en 24 heures),
selon Jean-Baptiste Renié, ancien de

Chronopost et fondateur dlenvoil
moinscher.com, unsite comparateur
d’offres des transporteurs de colis.

Maissur le ceeur de métier, ladis-
tribution de courrier, La Poste
conserve le privilege de I'antériorité
etune infrastructure peuduplicable.
Enthéorie, lapart dumarché francais
ouverte alaconcuirence n'est pas né-
gligeable, de I'ordre de 6 milliards
d’euros sur un total situé entre 11 et
15 milliards d’euros dans son accep-
tionlapluslargesil’'onretientle cour-
rier, les colis entreprises a destination
des particuliers, les colis de particu-
liers a particuliers, la presse et'envoi
recommandé. A cette vision juridique
du monopole s'oppose cependant
une réalité économique. Avec un
monepole de distribution portant
jusgu'a 50 g, le segment de marché
convoité par les acteurs postauxalter-
natifs devient ténu. Seuls les envois
industriels et distribués en zone
densesontjuridiquement accessibles
auxnouveaux entrants. Les concur-
rents promettent toutefois qu'ils ne
resteront pas cantonnés aux grandes
villes et sont déjainstallésaVichy, An-
gers, Valence. ..

Quant auxpostesinternationales,
souvent présentées comme de gran-
desprédatrices, passirqu'elles acce-
dent tout de suite & ce marché décli-
nant, avec des volumes attendus en
baissede 30 % d'icia2015. a

Toutes citations : - ENVOI MOINS CHER : service en ligne de comparaison d'offres pour expédition/livraison de colis -

24/25 OCT 09



